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Stand von swissbib Ende 2009

Tobias Viegener

Swissbib c/o Öffentliche Bibliothek der Universität Basel

Projekt swissbib

Übersicht zum Projektverlauf
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Phase I Phase II

2008 2009 2010 2011
ab 1.4.2008

Aufbau der 
Infrastruktur

Implementation
Grundfunktionen

Verbesserung der Recherchequalität

Einbindung neuer Datenquellen

Ausbau der Dienstleistungen 
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Stand Dezember 2009
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� Eine solide Grundlage für die weitere Arbeit
� Metadaten aus allen Verbünden geladen
� Metadaten aus Institutional Repositories und 

Digitalisierungsprojekten geladen
� Die Daten sind zusammengeführt und aufbereitet
� Eine voll funktionsfähige Suchmaschine für 

Bibliotheksdaten
� Verlinkung in die Lokalsysteme für die dortige 

Bestellung
� Eine schlanke, klar wieder erkennbare Oberfläche

Projekt swissbib

Swissbib Status quo bis Ende 2009
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TouchPoint
Oberfläche und 
Verlinkung

TouchPoint
Oberfläche und 
Verlinkung

FAST
Indexierung und 

Suche

FAST
Indexierung und 

Suche

CBS
Daten-

aufbereitung

CBS
Daten-

aufbereitung

1. Daten geladen (Verbünde und Inst. Repositories) �

2. Aktualisierungsinfrastruktur bereit �

3. Dedublierung und Homogenisierung läuft �

4. FRBR-Gruppen sind optimiert �

5. Einbindung von Autoritätsdaten läuft �

1. Indexierung und Aktualisierung läuft �

2. Grundfunktionen sind eingerichtet (Filter, 
Sortierungen �

3. Erweiterte Funktionen sind optimiert (Ranking, 
Wörterbücher, Inhaltserschliessung) �

1. Neues Oberflächendesign ist implementiert �

2. Funktionen für Tagging, Reviews und Listen laufen �

3. Hierarchische Darstellung ist funktional �

4. Verlinkung auf Lokalsysteme und elektronische 
Ressourcen steht �
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Ablauf 2009
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J F M A M J J A S O N D J

Infrastruktur �

Daten ☐ �

Oberfläche � � �

Kommunikation

Benutzertests � �

Weitere Tätigkeitsbereiche

• Zusammenarbeit mit den E-Lib.ch-Projekten Kartenportal und RODIN

• Erster Austausch mit E-lib.ch-Portal

• Mitarbeit bei IDS-WorldCat-Projekt

Projekt swissbib
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Hintergründe zum neuen swissbib User Interface (UI)

Günter Hipler

SwissBib c/o Öffentliche Bibliothek der Universität Basel



Projekt swissbib

Inhalt

1. Beweggründe und Ideen für das UI
2. Vorgehensweise (Von der Idee bis zur 

Umsetzung)
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Beweggründe und Ideen für das UI

• Grundstimmung Projektgruppe swissbib (Ende Mai): Design zu wenig eigenständig, 
wenig Wiedererkennungswert des service

• Feedback aus Expertenevaluation und Nutzertests: Blass und teilweise 
unübersichtlich

• Technische und organisatorische Zielsetzungen: moderne zukunftsgerichtete  
Standards, Stabilität, Flexibilität und Erweiterbarkeit (keine propietäre Eigenlösung)

• Umsetzung muss bis Ende November 09 abgeschlossen sein.

10



Projekt swissbib

Vorgehensweise

• Von der Idee bis zur Umsetzung

1) Kontaktaufnahme mit möglichen Agenturen im Juni 2009

2) kurze, intensive Evaluationsphase erste Julihälfte (4 Agenturen)

Kriterien: 
Referenzen, wenn möglich bereits ähnliche Projekte 
(Rechercheservices, Bibliotheksthemen, sind klare Vorstellungen 
über das zu erreichende Ziel vorhanden?), vorgegebene Standards: 
z.B. CSS Framework YAML (www.yaml.de), Kosten, 
„Teamchemie“…

3) Partner: Fa. Nose, Zürich (http://www.nose.ch/ )
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Vorgehensweise

• Von der Idee bis zur Umsetzung

2) Start der Umsetzung 2. Julihälfte
(Konzept, Logo, Design, erster HTML Prototyp)

3) Umsetzung in Touchpoint (ab Mitte August 
mit Unterbrüchen bis Mitte November durch 
swissbib) 
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Vorgehensweise

• Von der Idee bis zur Umsetzung – lessons
learned

a) die gesetzten Ziele wurden nach Ansicht des 
Projektteams erreicht

b) in der Summe positives Feedback aus Evaluation e-
Lib-accept (2. Fokusgruppe Okt. 2009)

c) gute Erfahrungen in der Benutzung des Touchpoint
Frameworks gesammelt
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Ablauf und Vorgehen der Tests

Simone Gloor + Monika Wechsler

Information

Universitätsbibliothek Basel
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Ablauf und Vorgehen der Tests
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1. Testphase Alpha-Version

• Prototyp: Experten-Fokusgruppe, HEG Genf
• Ende April 2009

- Freischalten der Alpha-Version von swissbib

• 23. Juni 2009
- Kick-off Meeting in Zürich der Testgruppe 

(18 Teilnehmer) 

• 24. Juni - Anfangs Juli 2009
- Freies Testen

Agenda

Projekt swissbib

Ablauf und Vorgehen der Tests

• Anfangs Juli 2009
- Evaluation des Designs

• Juli - Aug. 2009
- Evaluation der Funktionalität, Stabilität und 

Datenqualität

• Aug. - Nov. 2009
- Auswertung der Fragebögen
- Umsetzung der Ergebnisse

Agenda
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Ablauf und Vorgehen der Tests

2. Testphase Beta-Version

• Nov. - Dez. 2009
- Testgruppe IDS (8 Teilnehmer)
- Testen der Funktionalität und Stabilität der 

Beta-Version
• Dez. 2009

- Testgruppe Réro / Sbt (9 Teilnehmer)
- Testen der Funktionalität und Stabilität der 

Beta-Version

Agenda
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Ablauf und Vorgehen der Tests
1. Testphase Alpha-Version
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Ablauf und Vorgehen der Tests

• Kriterien
- Bewertung des bestehenden Designs
- Ansprüche an einen Metakatalog

• Hilfsmittel
- Fragebogen
- Forum

• Auswertung 

Evaluation des Designs
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Ablauf und Vorgehen der Tests

• Bewertung der Funktionalität
- Störungen
- Benutzerfreundlichkeit
- Verständlichkeit

• Hilfsmittel
- Fragebogen
- Forum

Evaluation Funktionalität
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Ablauf und Vorgehen der Tests

• Zusammenführung Antworten
• Erarbeitung Tendenzen
• Auszählung Zufriedenheitsskala 
• Fehlerbehebung
• Umsetzung Anforderungen/Wünsche

Auswertung Funktionalität
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Ablauf und Vorgehen der Tests

• Datenqualität
- Vollständigkeit
- Doublettenkontrolle

• Katalogisierungsspezialisten
• Auswertung

Evaluation Datenqualität
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Ablauf und Vorgehen der Tests
2. Testphase Beta-Version

Projekt swissbib

Ablauf und Vorgehen der Tests

• Testen der Funktionalität und Stabilität der 
Beta-Version

• 3 Testbereiche in 2 Etappen

Ablauf 2. Testphase
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Ablauf und Vorgehen der Tests
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Kurze Pause
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Einsatzmöglichkeiten des neuen swissbib User Interfaces 
(UI)

Günter Hipler

SwissBib c/o Öffentliche Bibliothek der Universität Basel

Projekt swissbib
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Struktur von swissbib

Bibliotheks-
kataloge
IDS/SBT

Bibliotheks-
kataloge
RERO/SNL

Metadaten v. 
Repositorien

Strukturierte 
Metadaten

Inhalte zur 
Kataloganrei
cherung

Datensammlung, Aufbereitung und Datenhaltung
Harvesting, Normalisierung und Dedublierung
FRBR-Clustering, Metadatenanreicherung

Central Bibliographic
System

Suchmaschine

Indexierung, Datenanreicherung und 

Aufbereitung der Suchanfragen
FAST Search Engine

Präsentation und Interaktion

a) Benutzeroberfläche, Linking, Authentifizierung

b) Webservices zu Suche und Resultatausgabe
TouchPoint
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Anpassungsmöglichkeiten und Einsatzszenarien
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CBSCBS

FASTFAST

swissbib

Design

Transparenter 
Filter

Funktionen

Platz Bern

Design

Transparenter 
Filter

Funktionen

UB Basel Karten Schweiz

Design

Transparenter 
Filter

Funktionen

Design

Transparenter 
Filter

Funktionen

Projekt swissbib

Anpassungsmöglichkeiten und Einsatzszenarien – Vorbereitung und Filter

• Einrichten einer neuen View im 
Touchpoint Backend

• Setzen eines transparenten Filters im 
Backend von Touchpoint
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Anpassungsmöglichkeiten und Einsatzszenarien - Design

• Kopieren des Layoutdefinitionsfiles 
der default swissbib view
(http://struts.apache.org/1.x/struts-tiles/index.html)

• Anpassen des swissbib css files

kurze Demo Designanpassungen
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Anpassungsmöglichkeiten und Einsatzszenarien - Funktion

• Beispiel: Ändern Facettenanzeige
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Anpassungsmöglichkeiten und Einsatzszenarien - Zusammenfassung

• Fazit:

- Die Möglichkeiten zur Anpassung und Erstellung neuer Views sind 
flexibel und recht vielfältig

- Views für weitere Institutionen können im Rahmen von swissbib
schweizweit ohne zusätzliche Lizenzkosten erstellt werden

- bei Interesse kann das swissbib Team Unterstützung / Beratung 
beim Start und in der Umsetzung eigener Views auf lokale 
Institutionen bieten
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Swissbib-live

http://www.swissbib.ch

Status: beta-Version mit gewissen Ecken und Kanten

Offen für alle - und von überall!
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Orientierung über die zweite Hälfte des Projekts

Günter Hipler / Tobias Viegener

Swissbib c/o Öffentliche Bibliothek der Universität Basel

Projekt swissbib

Inhalt

1. Die vier Bereiche der Projektarbeit für 
Phase II

2. Die wichtigsten Teilprojekte und ihre 
Stossrichtung
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Projekt swissbib

Ausbau des Services

• Anbindung an Bibliothekssysteme
• Authentifizerung
• Einbindung von digitalen Ressourcen
• Einführung neuer Funktionen (Mashups, 

Kontextsensitive Links, ...)
• Verbesserung des bestehenden Services 

(basierend auf Nutzerfeedback und 
Studien)
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Interaktion swissbib - Umwelt
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Fokus Recherchequalität

• Verbesserung der bestehenden Daten
• Vertieftes Ausloten der Möglichkeiten 

moderner Suchmaschinentechnologie
• Einbindung von Autoritätsdaten zu 

Personen und Körperschaften
• Einbindung von Autoritätsdaten zur 

Sacherschliessung
• Anreicherung und Homogenisierung der 

Daten zur Sacherschliessung
40
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Zum Beispiel Sacherschliessung
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1. Anreicherung der Daten per WorldCat

2. Linguistische Bearbeitung von Lokalbe-
schlagwortung zwecks Homogenisierung 
(Wortformenreduktion u.ä.)

3. Einbindung von Autoritätsdaten

1. Einbindung von Autoritätsdaten als 
Wörterbücher (Fragen: Format und 
Homogenität)

2. MACS als Wörterbuch

3. (Einbezug von Kataloganreicherung)

1. Facetten-Navigation

2. Suche nach ähnlichen Titeln

3. Tag-Clouds mit allen verbalen 
Sacherschliessungsdaten

4. Kein Index vorgesehen

TouchPoint
Oberfläche und 
Verlinkung

TouchPoint
Oberfläche und 
Verlinkung

FAST
Indexierung und 

Suche

FAST
Indexierung und 

Suche

CBS
Daten-

aufbereitung

CBS
Daten-

aufbereitung
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Integration neuer Quellen

• Daten weiterer 
Institutional Repositories
und 
Digitalisierungsprojekte

• Daten weiterer 
Bibliothekssysteme

• Weitere 
Bibliothekssysteme / 
weitere 
Metadatenformate?
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swissbib

Metadaten der 
Schweizer 
Bibliotheksverbünde

Metadaten der 
Schweizer 
Bibliotheksverbünde

Metadaten der E-
Archiving Projekte

Daten der Schweizer 
Hochschul-Meta-
datenserver

Metadaten der E-
Archiving Projekte

Daten der Schweizer 
Hochschul-Meta-
datenserver

Daten aus 
Inhaltsanreicherung

Daten aus 
Inhaltsanreicherung



Projekt swissbib

Überführung in Produktivbetrieb

• Hosting in der Schweiz
• Finanzierungsmodelle
• Betriebsmodelle
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Koordinaten
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• Hannes Hug, Projektleiter
hannes.hug@unibas.ch

• Tobias Viegener, Projektkoordinator
tobias.viegener@unibas.ch

• Günter Hipler, Softwarearchitekt
guenter.hipler@unibas.ch

swissbib-ub@unibas.ch
Zum Projekt: www.swissbib.org
Der Service: www.swissbib.ch


